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Estratégia de terceirizagcao de Outsourcing do Banco BBM

recebe Préemio efinance 2010
15/06/2010

O Banco BBM foi premiado na categoria Outsourcing em
Financas na edi¢cdo 2010 do Prémio efinance, iniciativa da Revista
e Portal Executivos Financeiros, que destaca solugdes inovadoras
para a area de Tl implementadas por instituicbes financeiras de
todo o Pais.

O projeto desenvolvido visou uma estratégia de outsourcing
adequada para a instituicdo, permitindo a definicdo do que deve
ser terceirizado e qual o parceiro a ser escolhido, baseando-se na
visdo de que um multisourcing bem gerenciado trara mais
beneficios que um outsourcing com unico parceiro e permitiu
maior elasticidade no ajuste do tamanho da Tl tanto no
crescimento quanto na diminuicdo do banco, minimizando o risco
operacional.

Os ambientes envolvidos no case foram o Datacenter do Rio e de
Sé&o Paulo e toda a infraestrutura da rede, abrangendo toda a sua
rede interna e teve como vantagem o foco nos esforcos em uma
direcdo, envolvendo executivos e profissionais ligados a
atividades operacionais, agilizando o processo de tomada de
decisdo. O tempo de implantacéo estimado é de 1 ano.

O IX Prémio efinance foi realizado no Hotel Transamérica, e
contou com a presenca de mais 1.300 pessoas que prestigiaram o
evento.

Veja mais detalhes sobre a premiagcao na edicédo especial que
circulara na primeira quinzena de julho da Revista Executivos
Financeiros.



